
AVISO DE PRIVACIDAD 
 
Casa Tequilera de Arandas S.A de C.V. o sus filiales, (en adelante CTA) con 
domicilio en Carretera Arandas – León K.m. 6.5., C.P. 47180, en la entidad de 
Arandas Jalisco. En estricto cumplimiento a lo dispuesto en la Ley Federal de 
Protección de Datos Personales en Posesión de los Particulares y su Reglamento 
(en adelante la Legislación), te informa que es el responsable del uso, tratamiento 
y protección de los datos personales que nos proporcionas y te informa que puede 
obtener, transferir, almacenar y en general tratar tus datos personales, conforme a 
lo siguiente: 
 
1. Datos Personales 

1.1. Fuentes de datos personales 
Podemos obtener sus datos personales de las siguientes fuentes: 

a) Directamente de usted (por ejemplo, en el momento de la suscripción a 
cualquier servicio ofrecido en nuestro sitio web, aplicaciones móviles, 
eventos, quioscos interactivos o redes sociales, incluidos, entre otros, las 
listas de correo electrónico, servicios interactivos, material publicado o 
solicitud de bienes o servicios adicionales). 

b) De su dispositivo o navegador. 
c) Si se pone en contacto con nosotros, podemos guardar un registro de tales 

comunicaciones. 
 

1.2. Datos recabados. 
Los datos que recabamos y tratamos son los siguientes: 

a) Datos de identificación (contacto, como su nombre, apellidos, dirección de 
correo electrónico, teléfono móvil, código postal, dirección, idioma, 
cumpleaños). 

b) Información del tipo de explorador que utiliza. 
c) Información del horario y tiempo que permaneció en nuestra página. 
d) Su dirección IP, los registros de conexión (información estándar de la web, 

como el tipo de navegador y las páginas a las que accede), la información 
que comunica mientras utiliza nuestro Centro de Servicios, así como 
cualquier otra información que pueda revelar cuando se ponga en contacto 
con nosotros. 

e) Respuestas proporcionadas por usted como parte de nuestras encuestas, 
concursos, juegos u otros servicios interactivos.  

f) Pedidos de productos, invitaciones a eventos enviadas y entradas 
compradas. 

g) Información de comportamiento en línea, web, aplicaciones, correo 
electrónico y redes sociales, si disponemos del permiso para hacerlo. 

 
CTA NO recolecta ninguna información financiera o crediticia de ningún usuario o 
visitante. 
 
2. Finalidades 



a) Control de la edad legal. 
b) Identificarte dentro de tu sesión en nuestro sitio web; 
c) Identificar la ubicación exacta (geolocalización) de los usuarios que utilicen 

esta página. 
d) Enviarte mensajes o publicidad sobre nuestros productos o mostrarte 

publicidad o promociones de nuestros productos. 
e) Contactarte en caso de ser ganador de alguna dinámica o promoción en la 

que participes con nuestra marca. 
f) Actividades de mercadotecnia, tales como elaboración de encuestas de 

servicios, emisión de comentarios e invitación a eventos organizados por 
CTA. 

g) Responder a sus peticiones, comentarios y preguntas. 
h) Facilitar el uso de nuestro sitio y personalizar su experiencia en nuestro sitio 

y nuestros productos de acuerdo con sus intereses. 
i) Realizar estadísticas anónimas relativas a la actividad del sitio para medir, en 

particular, la satisfacción y la calidad de los servicios y permitir así la mejora 
y la optimización del sitio. 

j) Cumplir con las obligaciones legales. 
 
3. Limitación y Protección de tus Datos Personales. 
CTA realiza el tratamiento de datos personales de conformidad con los principios de 
licitud, consentimiento, información, calidad, finalidad, lealtad, proporcionalidad y 
responsabilidad en términos de lo dispuesto en la Legislación. 
 
Con la finalidad de impedir el acceso y revelación no autorizada, mantener la 
exactitud de los datos y garantizar la utilización correcta de la información, CTA 
utiliza los procedimientos físicos, tecnológicos y administrativos apropiados para 
proteger la información que recaba. 
 
La información personal y datos considerados como sensibles de conformidad con 
la Legislación que se nos ha proporcionado se guardan en bases de datos 
controladas y con acceso limitado. 
 
4. Sus Derechos 
De acuerdo con la legislación y reglamentos aplicables en materia de protección de 
datos (consulte la legislación aplicable según su País), usted tiene derecho a 
solicitar  el acceso, la rectificación o la eliminación de sus Datos Personales, o a 
solicitar la restricción del tratamiento, y a oponerse a dicho tratamiento, así como el 
derecho a la portabilidad de los datos en la medida en que sea aplicable, con  
sujeción a cualquier motivo legítimo imperioso que CTA pueda invocar para 
conservar sus datos personales. 
 
 Cualquier visitante podrá ejercer los derechos de acceso, rectificación, cancelación 
y oposición previstos en la legislación aplicable. El ejercicio de cualquiera de ellos 
no es requisito previo ni impide el ejercicio de otro. Los datos personales deben ser 
resguardados de tal manera que permitan el ejercicio sin dilación de estos derechos. 
 



Puede solicitar en cualquier momento que dejemos de enviarle información sobre 
nuestras noticias y eventos,  utilizando el enlace de exclusión que se inserta en cada 
correo electrónico que le enviamos. 
 
5. Transferencia de Datos Personales con Terceros 
CTA, se abstendrá de vender, arrendar o alquilar tus datos personales a un tercero. 
Únicamente comparte la información personal, sensible y/o patrimonial en los 
siguientes supuestos: 
 

a) En cumplimiento a las obligaciones y requerimientos, de autoridades locales 
y federales; 

b) Con las sociedades controladoras, subsidiarias, afiliadas o relacionadas 
corporativamente con CTA; 

c) Con agencias contratadas por CTA para la administración del contenido en 
los medios digitales, sitio web y redes sociales; 

d) Participar en la promoción de los servicios y productos de CTA. 
 
De acuerdo con lo anterior, dichas personas no podrán utilizar la información 
proporcionada por CTA de manera diversa a la establecida en el presente aviso. 
Estas transferencias de datos serán realizadas con todas las medidas de seguridad 
apropiadas, de conformidad con los principios contenidos en la Legislación. 
 
6. Conservación de Datos 
Conservaremos sus datos personales mientras su cuenta esté activa o sea 
necesaria para proporcionarle servicios y ofertas, y sólo durante el tiempo que sea 
necesario en relación con los fines de tratamiento identificados en esta Política de 
Privacidad. La información que recibimos sobre usted puede conservarse durante 
un período de tiempo más largo cuando sea objeto de una obligación legal, una 
investigación o para evitar daños. 

 
a) Los datos del usuario (como los datos de contacto) serán conservados por 

CTA durante el tiempo estrictamente necesario para la gestión de la relación 
comercial. Sin embargo, al finalizar la relación comercial, estos datos podrán 
ser archivados durante un periodo de 1 (un) año, a efectos de establecer la  
existencia de un contrato o un derecho. Transcurrido ese periodo, los datos 
se eliminan. 

b) Los datos de los prospectos relativos a los detalles de contacto (como el 
nombre, la dirección y el correo electrónico) se conservarán durante un 
periodo de 1 (un) año tras la recolección de los datos o tras el último contacto  
recibido del prospecto. Transcurrido ese periodo, los datos se eliminarán. 

c) Los Datos Personales que se recolectan y procesan en la sección 
"Contáctenos", "Centro de servicios" y/o  similares, sólo se conservarán 
durante un periodo de 1 (un) año. Transcurrido ese periodo, se eliminarán. 

d) Los registros de conexión que se recopilan, previo consentimiento del 
usuario, utilizando las cookies, los rastreadores y otras tecnologías de 
seguimiento similares implementadas en nuestro Sitio, se conservarán de 



acuerdo con la legislación y reglamentos aplicables durante un período de 
tiempo que no supere los 2 años. 

 
7. Uso de Cookies. 
Te informamos que en este sitio web utilizamos cookies y otras tecnologías a través 
de las cuales podemos monitorear tu comportamiento como usuario de internet, 
brindarle un mejor servicio y experiencia de usuario al navegar en nuestro sitio web, 
así como ofrecerte nuevos productos basados en tus preferencias. 
 
Los datos personales que obtenemos de estas tecnologías de rastreo son los 
siguientes: horario de navegación, tiempo de navegación en nuestra página, 
secciones consultadas y páginas de internet accedidas previo a la nuestra. 

 
8. Vulneración de Seguridad. 
Si CTA sufriera alguna vulneración de seguridad en cualquier fase del tratamiento 
de datos personales, lo dará a conocer de manera inmediata y pública a través de 
medios digitales y al correo electrónico proporcionado para que se tomen las 
medidas correspondientes a fin de resguardar los derechos. 
 
9. Menores de edad 
Nuestro sitio web está diseñado para atraer a adultos, exclusivamente. 
Conscientemente, no solicitamos ninguna información a menores de edad ni 
personas que no tengan la edad legal para el consumo de alcohol ni tampoco 
comercializamos ni dirigimos nuestros sitios webs ni sus productos o servicios a 
menores de edad ni a personas que no tengan la edad legal para el consumo de 
alcohol. 
 
En caso de tener constancia de que algún visitante de nuestros sitios web es menor 
de edad o no tiene la edad legal para el consumo de alcohol en el país u otro 
territorio donde se encuentre en el momento en cuestión y de que se haya registrado 
sin el consentimiento paterno verificable, eliminaremos su información personal de 
nuestros archivos. 
 
10. Modificaciones 
Podemos revisar esta política de privacidad en cualquier momento y modificar esta 
página. Cualquier cambio de tratamiento entrará en vigor en un plazo razonable una 
vez publicada la política de privacidad modificada, para que disponga de tiempo 
para considerar si está de acuerdo con los cambios. 
 
 


